
“AVANCE Y TRANSFORMACIÓN: UNA MIRADA HISTÓRICA AL SECTOR DE 
SERVICIOS EN GUATEMALA”

CASO DE ÉXITO TRANSACTEL 

PANEL “GUATEMALA, DESARROLLANDO TALENTO EN TECNOLOGÍA”

APERTURA DEL EVENTO: PALABRAS DE BIENVENIDA

09:05 - 09:25

09:00 - 09:05

09:25 - 10:45

10:15 - 10:55

10:55 - 11:15

11:15 - 12:55

12:55 - 13:15

14:15 - 14:55

14:55 - 15:15

15:15 - 15:35

15:35 - 15:40

15:40– 15:55

Guillermo Montano, Fundador Transactel

Universidad del Valle - Roberto Godoy / Mónica Stein
INTECAP, Denis Rodas
KINAL, Eduardo Veliz
Modera: Ligia Chinchilla, mesa de capital humano GNSD

"CONECTANDO CON EL MUNDO: TENDENCIAS GLOBALES Y GUATEMALA 
COMO HUB DE EXPANSIÓN EN EL SECTOR DE SERVICIOS"

PANEL “"CONSTRUYENDO EL FUTURO DIGITAL: DESARROLLANDO 
TALENTO EN TECNOLOGÍA Y ATRAYENDO SECTORES SOFISTICADOS A 
GUATEMALA" 

CASO DE ÉXITO 

TELEPERFORMANCE

BIT MED/Digital Twins - Jose Ordoñez
App Alma, Gabriela Asturias 
Salud Digna, Gabriel Morales
Modera: Karla Bolaños, Coincide

GUATEMALA COMO ALIADO ESTRATÉGICO PARA BRINDAR UN SERVICIO 
DE CALIDAD A EMPRESAS EN ESTADOS UNIDOS
NCLOUDS

PANEL "EXPLORANDO REGÍMENES ESPECIALES: IMPULSANDO EL 
DESARROLLO DEL SECTOR SERVICIOS"
29-89,
ZF 
ZDEEP’S

Transactel 

Dr. Janio Rosales, Ministro de Economía de Guatemala

HORARIO TEMA

AGENDA
 6 DE JUNIO

CONNECT GUATEMALA
 I N V E S T M E N T  S U M M I T 2 0 2 3

COFFEE BREAK09:45 - 10:15

ALMUERZO13:15 - 14:15

Territorial, 
insular and 
maritime 
differendum 
pending 
resolution

"CONSTRUYENDO AMBIENTES LABORALES SOSTENIBLES: CONDICIONES 
PARA EL SECTOR DE SERVICIOS EN GUATEMALA"
MINTRAB

OPORTUNIDADES DE EXPANSIÓN CON INFRAESTRUCTURA EN 
GUATEMALA 
MILLICOM

PALABRAS DE CIERRE
Viceministra de Inversión y Competencia



CONNECT GUATEMALA
 I N V E S T M E N T  S U M M I T 2 0 2 3

Territorial, 
insular and 
maritime 
differendum 
pending 
resolution

REUNIONES B2B

AGENDA
 7 DE JUNIO

9:00 AM

12:00 PM FIN DE ACTIVIDADES DÍA DOS

HORARIO TEMA


